Lettura bolletta Flamma

CONTATTI UTILI

Qui trovi tutti i recapiti del
fornitore:

 Servizio Clienti

e sito web ed e-mail

* reclami scritti

* numero guasti e pronto
intervento

Guida rapida alla prima pagina della bolletta gas

\A/ Flamma Energla

MERCATO DI
FORNITURA

Indica il servizio e il mercato

del contratto:
e gas naturale
e Mercato Libero

DATI CLIENTE

Contiene le informazioni
identificative:

 codice cliente

* intestatario

e codice fiscale

¢ indirizzo della fornitura

SERVIZIO CLIENTI 439 02 82960201
DA RETE FISSA dal lunedi al venerdi dalle 8:30 alle

SERVIZIO CLIENTI +39 02 62960201
DA CELLULARE 1 costi della chiamata dipendono dal
proprio operatore telefonico

@ SITO WEB it

@ POSTAELETTRONICA info@fiammaenergia.it
INFORMAZIONI E

& reciam scritmi senizi@fiammaenergia.t
PRONTO E-DISTRIBUZIONE S.PA.
INTERVENTO 803500

SERVIZIO DI RIFERIMENTO

VETTORE ENERGETICO:

INg#iZZO: VIA CONSOLARE 179, 04015 - Priverno (LT)
ODICE FISCALE: RSSMRAB0AO1F382Z

OFFERTA COMMERGIALE
Nome offerta: ECO SMfRT HOME GAS 2508
" ” &

Irofferta:
31/12/2026

Data di scadenza gl bonus sociale per disagio economico:
3110312027

CONSUMG ANNUO AGGIORNATO
137 sme dff 0110712025 a 3010612026

Periodo oggetto di fatturazione™si
\ Consumo totale fatturato: 7,0 Smc su

[ FACSIMILE - DATI ANONIMIZZATI

Fiamma Energia Elettrica & Gas

“Fiamma Energia® & un brand di Green Service Sl
C.F. ¢ PIVA 04939140960 - Capiale Sociale € 1500.000.00 v - Iscrizone
Regisro Imprese Miano 04939140960 - R.E.A. M - 1783996

‘Sede legale: Corso Garbald, 49 - 20121 Miano,

Sede operativat Viae Achile Papa, 30 - 20149 - Miano

CLIENTE ESEMPIO
VIA CONSOLARE 19
04015 Priverno LT

Limposta di bollo, se dovuta, viene assolta in modo virtuale
(Aut. Agenzia Entrate, . Cagliari 1 n. 19756 del 20104/2005).

IL

LE BOLLETTAE'
49,73

Per maggiori detagi si veda lo Scontrino dell‘energia

gina sequente.

DATI RELATIVI A FATTURAZIONE E PAGAMENTO

Data emissione: 07/07/2026
Numero fattura: 14888GAS
Numero fattura elettronica vaiida ai fin fiscall
Data scadenza: 27/07/2

Consumo stimato fatturato: 7,00
i relative alle
miciliazione non attiva
pagamenti: | pagamenti risultano

Lifiposta di bollo, se dovuta, viene assolta in modo virtuale:

PIN: LRGGFKDCRL

Scopri i vantagyi e le funzionalita della nuova area clienti Green: accedi subito su tuogreen.t atraverso il o codice PIN.

Fattura N. 14888GAS del 07/07/2026

AF' ¥ Energia viva per
) lemme. <nerale casa e impresa

Scopri tutti servizi del nostro gruppo
su www.fiammaenergia.it

Pagina1dia
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’
IMPORTO DA PAGARE

Riporta il totale da saldare.
Verifica anche:

e data di scadenza

e eventuali bonus o altre
partite

FATTURA E
PAGAMENTI

Contiene:

e data di emissione

* numero fattura

e scadenza e periodo

e consumi fatturati in Smc
* modalita e stato dei
pagamenti

OFFERTA
COMMERCIALE

Mostra:
* nome dell’'offerta attiva

e scadenza delle condizioni
economiche

e eventuale scadenza del
bonus

NELLE PAGINE SUCCESEE

e\éi lo Scontrino dell’energia, il dettaglio dei consumi e delle letture, le comunicazioni e le imposte.

Facsimile con dati anonimizzati. Le voci possono variare in base all’offerta e alla tipologia di fornitura




Lettura bolletta Flamma

Scontrino dell’energia e condizioni dell’offerta

DATI DEL PUNTO

Identifica la fornitura:

e indirizzo

e codice PDR

Il PDR e il codice univoco del
punto gas.

DATI IDENTIFICATIVI DEL PUNTO

Indirizzo di fornitura;
PDR

RINO DELL'ENERGIA

Quantita

‘Quota per consumi
7,00 sme x
dicui spesa per vendia gas naturale:
dicui spesa pr a rete e g oner general i sistema
Quota fissa

1 mesi
dicui spesa per vendia gas naturale

dicuispesa per a rete € gl oeri generai g ssema

Bonus Sociale

Alre partite - Ineressi Mora Gas

Accise & VA

Totale Bolletta

Totale Da pagare

Prezzo medio

1,065714 €lsme
0914286 esme.
0151429 G5
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[ FACSIMILE - DATI ANONIMIZZATI

Codice Cliente 84311967
Da utilizzare in tutte le comunicazioni

Utiizza il QRcode per visualizzare gf
‘elementi di dettaghio

V4
BOX DELL'OFFER]
J/ Sposa orta vncta i f

I prezzo medio rappresenta un valore medio
sintesi, I singoli prezzi e corispetivi applicati &

QUOTA CONSUMI

E calcolata moltiplicando gli
Smc fatturati per il prezzo
medio. Il dettaglio distingue
vendita, rete e oneri.

BONUS E ALTRE
PARTITE

Mostra eventuali bonus,
interessi, conguagli o
accrediti. Accise e IVA sono
riportate separatamente.

erta: Prezzo Variabile
prezz0: Offerta a prezz0 fisso 0 monogfria
plicazione delle condizioni economicfi: 0101/2026

Sottoscrizione contratto: 22/11/2024
lta scadenza contratto: A tempo Indetemninffo
resenza di penali di recesso: No

Totale della spesa dovuto per lofferta:
Quota Consumi: 6,40 ¢
Quota Fissa: 30,90 €

Formul

naturale:
PSV + Spread

materia energia naturale:
PSV + 0,300000 €lsme:

Indice i riferimento: PSV
Periodicita aggiomamentoffdice: Mensie

quantiativi consumati sono negli Elementi o
detagio;

La spesa per la vendita di energia eletricalgas
naturale ¢ determinata in base ai corispeltivi i
vendita prevsti dal contrato e indicali nel Box
delfoferta

a spesa per la rete e gii oneri generali di

sostenut per tal attvt. Nella
anche compresi gi oneri general di
relatvi ad altvita di interesse generale ¢
particolare, per if settore efettrico, per il
Sostegno alle fonii innovabil

Fattura N. 14888GAS del 071072026

Pagina2 dia

SCONTRINO
DELLENERGIA

Mostra come si forma il
totale:

* consumi

e quota fissa

e bonus e altre partite
e imposte

QUOTA FISSA

E applicata per ogni mese di
fornitura, anche con consumi
ridotti o nulli.

BOX DELLOFFERTA

Riepiloga:

* nome e codice offerta
* prezzo fisso o variabile
e durata delle condizioni
¢ indice PSV e spread

RICORDA

Il prezzo medio e un valore sintetico: per i singoli corrispettivi consulta gli Elementi di dettaglio.

Facsimile con dati anonimizzati. Le voci possono variare in base all’offerta e alla tipologia di fornitura




Lettura bolletta Flamma

CARATTERISTICHE
TECNICHE

Indica tipologia cliente, uso
del gas, PCS, coefficiente C,
classe del misuratore e
codice REMI.

Consumi, letture e pagamenti

[ FACSIMILE - DATI ANONIMIZZATI ]

Codice Cliente 84311967
Da utilizzare in tutte le comunicazioni

CARATTERISTICHE TECNICHE FORNITURA INFORMAZIONI STORICHE

Tipologia Cliente: Domestico ‘Spesa Annua Sostenuta: 703,57€ Da 010612025 Al 3010612026
Tipologia d ‘Consumo Annuo: 137 sme da 01/07/2025 a 3010612026
Dettaglio dei dati di consumo ultimi 18 mesi

PCS: 38,52 Gaisme
Coefficiente C: 1,00

Classe Misuratore: G4
Codice Remi: 34

CONSUMI STORICI

Mostra i consumi degli ultimi
18 mesi in metri cubi e Smc.
Aiuta a confrontare i diversi
periodi.

PAGAMENTI E
RATEIZZAZIONI

Elenca modalita di
pagamento, coordinate,
interessi di mora ed eventuali
rateizzazioni. Verifica sempre
i dati sui canali ufficiali.

CONSUMI DEGLI UTLIMI 18 MESI

Vese Tipologia Consumo (mc) | Coefficiente C | Consumo (smc)
Giugno 26 Effettivo 7,00 1,000000 7,000000
Maggio 26 Effettivo 12,00 1,000000 12,000000
Aprile 26 Effetiivo 11,00 1,000000 11,000000
Marzo 26 Effetiivo 11,00 1,000000 11,000000

Febbraio 26 Effetiivo 1281 1,000000 12,813559
Gennaio 26 Effetiivo 1419 1,000000 14,186441

Dicembre 25 Effetivo 1423 1,000000 14,229508

Novembre 25 Effetiivo 1377 1,000000 13770492
Ottobre 25 Effetivo 12,00 1,000000 12,000000

Settembre 25 Effetiivo 10,00 1,000000 10,000000
Agosto 25 Effetiivo 11,00 1,000000 11,000000
Luglio 25 Effetiivo 800 1,000000 8,000000
Giugno 25 Effetiivo 800 1,000000 8,000000
Maggio 25 Ef 1220 1,000000 12,196721
Aprile 25 tivo 11,80 1,000000 11803279
Marzo 25 Effetiivo 14,00 1,000000 14,000000

Febbraio Effetiivo 12,00 1,000000 12,000000
Genpa625 Effetiivo 15,00 1,000000 15,000000

/ Totale consumo 2100 Sme
LETTURE

| Matricola contatore ‘ Data lettura. | Lettura (mc) | Tipo lettura ]
[ simggozz | aw | RIEVATA |
[ [ wowmozm | =2 | RILEVATA |

Modalita di pagamento
- Banca BPM - Ag 7 Miano -
IBAN IT 83 Y05034 01607 000000000134

- Poste Htaiane - Conto Corrente n. 40332207

Interessi Mora

[Numero FT correnza Calcolo Inferessi Data Pagamento Interessi (96) Importo (€)
2029 2800212026 640 o037
INFORMAZIONI PER IL ISUMATORE

fe ativato, diretamente o uamite delegato, da tutti i clienti/utenti finali previa presentazione del reclamo al proprio operatore /gestore, subito
(ienuta. insoddisacente) dallo stesso owero, se la risposta non & pervenuta, trascorsi 40 giomi dall invio del reclamo, per il setiore

feit . Accedi al portale dello sportello per il consumatore Energia e Ambiente e uiiizza SPID/CIE per Fautenticazione, inserisci i Woi daii e alega |
nizio-conc Benvenuo su Lo

i woi consumi storici e per confrontare il two consumo
nello stessgfferiodo degli anni precedenti e per ricevere informazioni o conoscere i woi diit, consulta wwwarera iconsuma

Fattura N. 14888GAS del 071072026 ina 3 dia

LETTURE E CONSUMI DETTAGLIO CONSUMI /

INFORMAZIONI RELATIVE Al PAGAMENTI E RATEIZZAZ:

PAGINA 3 DI 4

GRAFICO CONSUMI

Visualizza I'andamento
mensile dei consumi e rende
piu immediato il confronto tra
i periodi.

\. y,
' ™\
LETTURE DEL
CONTATORE

Riporta matricola, data,
valore e tipo di lettura. La
lettura puo essere rilevata,
comunicata o stimata.

\. y,
' ™\
INFORMAZIONI PER IL
CONSUMATORE

Spiega come accedere alla
conciliazione e ai servizi
informativi dell’Autorita.

\. y,

RICORDA

Gli Smc derivano dai metri cubi misurati, corretti tramite il coefficiente C indicato in bolletta.

Facsimile con dati anonimizzati. Le voci possono variare in base all’offerta e alla tipologia di fornitura



Lettura bolletta Flamma

STRUMENT!I DI
TRASPARENZA

QR code e glossario aiutano a
consultare gli Elementi di
dettaglio e il significato dei
termini.

J La presente fatura é formulata e recapitata con modalita rispondenti a quanto previsto dalla normativa vigente in materia di prot

COMUNICAZIONI
CONTRATTUALI

Raccoglie condizioni
economiche, fatturazione,
dati catastali e informazioni
sulla privacy.

Trasparenza, comunicazioni, bonus e imposte

[ FACSIMILE - DATI ANONIMIZZATI ]

Codice Cliente 84311967
Da utilizzare in tutte le comunicazioni

COME TROVARE GLI ALTRI STRUMENTI DI TRASPARENZA
Jof;

Utiizza I QReode per visualizzare  gi Per_ maggiori dettagli sui termini utiizzati in bolletta, & possibie consulare il Glossario dellenergia
elemeni digetiagho predisposto da ARERA al seguente link
At

REGISTRO COMUNICAZIONI CLIENTI

Condizioni economiche di fornitura

Le condizioni economiche applicate nella presente fattura sono definite dall ‘offerta e dalle condizioni generali di fomitura sottoscritte con Green
Service S,

Fatturazione

Con riferimento all'utilizzo dei dati di misura, alla periodicita di fatturazione e alla modalita di calcolo dei consumi si applicano le disposizioni previste
dallofferta e dalle condizioni generali di foritura con Green Service S.r..

Dati catastali

Il Cliente & obbligato a trasmettere ad Green Service Sl entro il 31 dicembre, i dati catastali identificativi dell‘mmobile al quale & allacciat
sua utenza. Si prega di verificare i riferimenti fiscali e anagrafici indicati nel presente documento contabile, e di segnalare, per iscritto , eventu
o variazioni

Protezione dei dati personali

ne dei dati
personali. L'informativa privacy completa & disponibile sul nostro sito

C del ritardato e

per morosita

Le fatiure devono essere pagate er data di scadenza. In caso di ritardato pagamento Green Serice Sl fatto salvo ogni gifo diito riconosciuto

data di scadenza fino

Reclami

Il Cliente ha st facolta di inviare reclamo utilizzando ogni mezzo che consenta di accertare la data del ricevimgffio. In tal caso, al fine di consentire
Tidentificgpéfie del Cliente che sporge reclamo e I'invio della risposta scritta, la comunicazione e deve cogyfhere i seguenti dati nome e cognome
delli : senvizio a gl si riferisce il reclamo scritto. | reclami

atario della fomitura; indirizzo di fomitura; indirizzo postale se diverso, o telemati

o essere inviati allindirizzo email servizi@f it

CANONE RAI

| dati personali raccolii per la fomitura dellenergia eletica sono utiizzati, in base alla tigafia di cliente domestico residente, anche ai fini
canone  di e del relaivo addebito contesty#e alla bolletta, che, in caso di cliente domestico

residente, awerra senza ulteriori verifiche sulla residenza. Per ulteriori informazioni visita il sito www .canoneraiit, il sito dellAgenzia delle Entrate,

oppure contatta il numero verde della RAI 800.93.83.62

BONUS SOCIALE

Gentile Cliente, nel caso in cui lei avesse diritto ai bonus sociali per la foritura di energia eletirica, gas naturale e acqua, i dati personali trasmessi

conformitaalle  indicazioni contenute nel ‘Informativa  Privacy  disponibile al link:
effettuata a beneficio di tutti i componenti il nucleo familiare i cui dati personali sono raccol atiraverso la DSU sottoscritta dal dichiarante

REGISTRO DEGLI ULTERIORI OBBLIGHI INFORMATIVI

presente comunicazione &

Bonus sociale Gas per disagio economico RUOI
La sua fomitura & ammessa al bonus sociale gas per disagio economico ai sensi del decreto-legge 185/08 e del decreto-legge 26 ottobre 2
124/19

Accise
cisa Uso Domesica <20 oooizs - 0625 ogaao 0
oale Reciorate Uso bomesigfagione ovs2026 - 0052025 0019000 " a1 000
SubotleAcise
Riepilogo lva
10-va 10 2 o @ oo
2z i 00 o 200
esis- escuso gl opr ssvr2 o o0 fre
Tora an o5t
B TOTALE VA E ALTRE IPOSTE: 005
Riporta informazioni
sull’agevolazione per disagio
economico e sul trattamento Fattura N. 14888GAS del 0710712026 Paging dia

dei dati necessari.
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e

~\
RECLAMI E MOROSITA

Spiega scadenze, interessi,
conseguenze del ritardo e
canali per inviare un reclamo.

ACCISE

Sono imposte calcolate in
base all’'uso, al periodo e agli
Smc fatturati.

RIEPILOGO IVA

Mostra imponibile, voci
escluse o non soggette,
aliquota e imposta applicata.

RICORDA

La presenza dell'informativa sul bonus non prova che sia stato accreditato: verifica la relativa voce nello

Scontrino dell’energia.

Facsimile con dati anonimizzati. Le voci possono variare in base all’offerta e alla tipologia di fornitura



